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تقرير الحماية الاجتماعية في العالم للفترة 2024-2026: الحماية الاجتماعية الشاملة من أجل العمل المناخي والانتقال العادل4

 آفاق غير مشجعة: البلدانّ الأكثر استضعافاً في مواجهة 

أزمة المناخ هي للأسف غير جاهزة

لا يزال السكان في البلدان الأكثر استضعافاً في مواجهة 

أزمة المناخ والأكثر عرضة لمخاطر المناخ للأسف غير 

جاهزين. ففي البلدان العشرين الأكثر استضعافاً في 

مواجهة أزمة المناخ، لا يستفيد سوى 8,7 في المائة فقط 

من السكان من أي شكل من أشكال الحماية الاجتماعية 

مما يترك 364 مليون شخص غير محميين بالكامل 

)الشكل ES.2(. كما أنّ نحو 25 في المائة من السكان في 
البلدان الخمسين الأكثر استضعافاً في مواجهة أزمة المناخ 

يستفيدون من تغطية فعالة. مما يعني أنّ 2,1 مليار شخص 

يواجهون حالياً ويلات تدهور المناخ من دون حماية، معتمدين 

على حنكتهم وأقاربهم للتعامل معها. 

وهذا ليس وسيلة للمضي قدماً في سياق مستقبل مناخي 

يزداد تقلباً. وتتفاقم محنة هؤلاء الأشخاص بسبب الفجوة 

المالية الكبيرة، التي تحول دون توفير الحد الأدنى من الحماية 

الاجتماعية على الأقل. و تبلغ الفجوة التمويلية في البلدان 

العشرين الأكثر استضعافاً 200,1 مليار دولار أمريكي )أي 

ما يعادل 69,1 في المائة من ناتجها المحلي الإجمالي، وفي 

البلدان الخمسين الأكثر استضعافاً، تبلغ هذه الفجوة 644 

مليار دولار أمريكي )أي ما يعادل 10,5 في المائة من ناتجها 

المحلي الإجمالي(. إلا أنّ سد هذه الفجوات التمويلية ليس 

مستحيلاً إذا تم حشد القدرات المحلية، لكنه يتطلب دعماً 

دولياً متضافراً، لا سيما في البلدان الأكثر استضعافاً. 

الشكل ES.2: البلدان العشرون والخمسون الأكثر استضعافاً في مواجهة تغير المناخ، ومتوسط تغطية السكان الفعالة 
والمرجحة بإعانة نقدية واحدة على الأقل من إعانات الحماية الاجتماعية، 2023

ملاحظات: يرجى العودة إلى المرفق 2 للاطلاع على شرح منهجي. المجاميع العالمية والإقليمية مرجحّة بعدد السكان. 

ilo.org/disclaimer :الحدود المبينة لا تعني موافقة منظمة العمل الدولية عليها أو قبولها بها. انظر نص إخلاء المسؤولية الكاملة على الموقع التالي

المصادر: 

ILO estimates, World Social Protection Database, based on the SSI; ISSA Social Security Programs Throughout the World; ILOSTAT; 
national sources and Notre Dame Global Adaptation Initiative Country Index.

The 20 and 50 countries most vulnerable to climate change and their effective
coverage by at least one social protection cash benefit, 2023

Notes: See Annex 2 for methodological explanation. Global and regional aggregates are weighted by population group. Estimates 
are not strictly comparable to the previous World Social Protection Report due to methodological enhancements, extended data 
availability and country revisions.
Boundaries shown do not imply endorsement or acceptance by the ILO.
Sources: ILO estimates, World Social Protection Database, based on the SSI; ISSA Social Security Programs Throughout the World; 
ILOSTAT; national sources and Notre Dame Global Adaptation Initiative Country Index.

هيتيا

8,7

0 50 100

25,0ً البلدان والأقاليم الخمسون الأكثر استضعافا

نسبة السكان المشمولين بإعانة نقدية واحدة على الأقل من إعانات الحماية الاجتماعية )%( 

البلدان والأقاليم العشرون الأكثر استضعافاً

ساويموت

ويسنربب
جزر ارمقل

وميتر - يلشيت

سوماا

ركيموينزاي
جزر امراشل

انورو

ةكلمم نوتغا

جزر ساميلن

 وهمجرةي

يدلمف

4 2024-2026年 世界社会保护报告： 促进气候行动和公正转型的全民社会保护

	X 前前景景堪堪忧忧：：气气候候危危机机中中最最脆脆弱弱的的国国家家，，准准备备最最为为不不足足

那些处于气候危机最前沿、最易受气候灾害

影响国家，其人民在面对气候风险时准备最

为不足。在气候危机中处于最脆弱状态的20

个国家中，仅有8.7%的人口被至少一项社保

待遇覆盖（图ES.2）。而包括这些国家在内

的50个气候脆弱国家中，社保实际覆盖率也

仅为25%。这意味着目前有至少21亿人在没

有任何社会保护的情况下，要仅凭借自身和

家人的力量艰难面对遭受气候灾害重创的风

险。

在气候日益无常的未来，这一局面难以为

继。巨大的资金缺口更是令问题雪上加

霜。这50个气候脆弱国家的资金缺口总计

达6,440亿美元（相当于其GDP的10.5%），

而其中最脆弱的20个国家的资金缺口高达

2,001亿美元（相当于其GDP的69.1%）。增

强国家内部能力，填补资金缺口并非不可

实现的目标，但这需要国际社会的通力支

持，尤其是对最脆弱国家而言。

 X 图 ES.2. 2023年气候脆弱的50个国家和其中最脆弱的20个国家，及其至少一项社保现金待遇实际图 ES.2. 2023年气候脆弱的50个国家和其中最脆弱的20个国家，及其至少一项社保现金待遇实际
覆盖率（百分比）覆盖率（百分比）

The 20 and 50 countries most vulnerable to climate change and their effective
coverage by at least one social protection cash benefit, 2023

Notes: See Annex 2 for methodological explanation. Global and regional aggregates are weighted by population group. Estimates 
are not strictly comparable to the previous World Social Protection Report due to methodological enhancements, extended data 
availability and country revisions.
Boundaries shown do not imply endorsement or acceptance by the ILO.
Sources: ILO estimates, World Social Protection Database, based on the SSI; ISSA Social Security Programs Throughout the World; 
ILOSTAT; national sources and Notre Dame Global Adaptation Initiative Country Index.
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注释：方法说明见附件2。加总值按人口加权。

图中所示边界不代表国际劳工组织的认可或接受。查看完整免责声明：ilo.org/disclaimer。

资料来源：劳工组织估计值，基于社会保障调查的世界社会保护数据库；；国际社会保障协会，《全世界社会保障计划》；劳工组织劳工统
计数据库；国家资料来源；圣母大学“全球适应倡议”国别指数。

4  XДоклад о социальной защите в мире в 2024–26 годах: всеобщая социальная защита в интересах  
борьбы с изменением климата и справедливого перехода

 широкой политики по устранению неравенства на 
рынке труда, в сфере занятости и в обществе.

Важно отметить, что при отсутствии социального 
страхования социальная помощь или другие 
денежные пособия, не основанные на взносах, 
играют важную роль в обеспечении как минимум 
базового уровня социального обеспечения в от-
ношении неохваченных лиц. С 2015 года во всем 
мире охват групп населения, находящихся в уязви-
мом положении, увеличился с 26,7% до 37,3%. Этот 
рост отчасти объясняется временными мерами 

политики, принятыми в ответ на пандемию COVID-
19. Однако более широкий охват может также 
указывать на возросшие потребности, связанные 
с повышением уровня бедности, уязвимости и 
дефицита достойного труда. Независимо от при-
чины, необходимо приложить больше усилий для 
содействия переходу от социальной помощи к до-
стойной занятости (включая самозанятость), охва-
тываемой системами социального страхования и 
обеспечивающей более высокий уровень защиты 
и меньшую нагрузку на государственный бюджет.

	X Гнетущая перспектива: страны, наиболее 
подверженные риску климатического 
кризиса, крайне плохо подготовлены

Население стран, находящихся на передовой 
климатического кризиса и наиболее подвержен-
ных воздействию опасных климатических фак-

торов, остается совершенно неподготовленным. 
В 20 странах, наиболее подверженных риску клима-
тического кризиса, лишь 8,7% населения имеют ту 

 X Рисунок ES.2. Указанные 20 и 50 стран, наиболее уязвимые к изменению климата, 
и средневзвешенное значение эффективного охвата как минимум одним видом выплат 
социальной защиты в этих странах, 2023 г. (в процентах) 

Примечания: см. методологические пояснения в Дополнении 2. Глобальные и региональные сводные показатели взвешены по 
численности населения.

Представленные границы не означают одобрения или принятия со стороны МОТ. См. полный текст дисклеймера: ilo.org/disclaimer.

Источники: оценки МБТ; База данных о социальной защите в мире на основе Вопросника обследования в области социального 
обеспечения; МАСО, Social Security Programs Throughout the World; ILOSTAT; данные из национальных источников и Notre Dame 
Global Adaptation Initiative Country Index.

The 20 and 50 countries most vulnerable to climate change and their effective
coverage by at least one social protection cash benefit, 2023

Notes: See Annex 2 for methodological explanation. Global and regional aggregates are weighted by population group. Estimates 
are not strictly comparable to the previous World Social Protection Report due to methodological enhancements, extended data 
availability and country revisions.
Boundaries shown do not imply endorsement or acceptance by the ILO.
Sources: ILO estimates, World Social Protection Database, based on the SSI; ISSA Social Security Programs Throughout the World; 
ILOSTAT; national sources and Notre Dame Global Adaptation Initiative Country Index.
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PRENDRE SOIN D’AUTRUI: UN TRAVAIL ET DES EMPLOIS
POUR L’AVENIR DU TRAVAIL DÉCENT 

Ce rapport dresse un état des lieux complet sur les activités de soin à autrui, qu’il s’agisse 
de travail rémunéré ou non rémunéré, dans un monde du travail en mutation. Il propose 
une analyse des moyens par lesquels le travail de soin est reconnu et organisé, de la 
qualité des emplois dans cette branche d’activité, et de leurs effets sur le bien-être des 
individus et de la société. Une attention particulière est portée aux inégalités persistantes 
entre hommes et femmes, dans les ménages et sur le marché du travail: ces inégalités 
sont inextricablement liées aux activités de soin.

Une série de politiques transformatrices sont détaillées dans cinq grands domaines: ac-
tivités de soin, macroéconomie, travail, protection sociale et migrations. Le but de ces 
politiques est de faire reconnaître la valeur du travail de soin non rémunéré, de réduire 
la pénibilité de certaines de ses formes et de redistribuer les responsabilités à cet égard 
entre les hommes et les femmes, mais également entre les ménages et l’État. Il est aussi 
nécessaire que ces politiques induisent la création d’emplois – en plus grand nombre et 
de meilleure qualité – et qu’elles favorisent la représentation – dans le dialogue social – 
des prestataires non rémunérés, des travailleurs rémunérés et des bénéficiaires des ac-
tivités de soin. L’importance vitale de politiques, d’infrastructures et de services de soin 
publics de bonne qualité et abordables est réaffirmée ici.

En soutien de ces recommandations, le rapport contient quantité de données inédites en 
provenance de plus de 90 pays de toutes les régions du monde. Ces données se rappor-
tent à de nombreuses questions, dont les suivantes:

•  La façon dont les changements de la dimension et de la structure des ménages  
– du fait de l’évolution démographique, des migrations et d’un marché du travail  
en mutation – modifient le besoin d’activités de soin.

•  Le volume et la valeur du travail de soin non rémunéré, sa répartition inégale entre 
femmes et hommes et ses effets sur les inégalités professionnelles entre les sexes.

•  La couverture des politiques en matière de soin et la façon dont celles-ci peuvent 
améliorer le bien-être et l’emploi des prestataires et des bénéficiaires.

•  Les effectifs, la répartition et les conditions de travail de la main-d’œuvre dans les 
branches de la santé, du travail social, de l’éducation et du travail domestique.

•  Le potentiel de création d’emplois décents que présenteraient le comblement  
des déficits actuels en matière de soin et la réalisation d’ici à 2030 des cibles qui  
s’y rapportent dans les objectifs de développement durable.

Le rapport se conclut par des orientations politiques élaborées à l’intention des mandants 
de l’OIT sur la base de l’analyse des données recueillies et de l’expérience de divers pays. 

PRENDRE SOIN D’AUTRUI : 
UN TRAVAIL ET DES EMPLOIS 

POUR L’AVENIR DU TRAVAIL DÉCENT

OI
T 

PR
EN

DR
E 

SO
IN

 D
’A

U
TR

UI
: U

N
 T

RA
VA

IL
 E

T 
DE

S 
EM

PL
OI

S 
PO

U
R 

L’A
VE

NI
R 

DU
 T

RA
VA

IL
 D

ÉC
EN

T

Service des questions de genre, de l’égalité et de la diversité (GED)
Département des conditions de travail et de l’égalité
Bureau international du Travail (BIT)
4, route des Morillons
CH-1211 Genève 22, Suisse
Tél. +41 (0) 22 799 6730
Fax +41 (0) 22 798 8685

www.ilo.org/ged
www.ilo.org/care-economy

ISBN  978-92-2-133484-2

Rapports

221 pages 113 pages

561 pages

PORTFOLIO

Cliquez sur les couvertures pour consulter 
les documents complets en ligne!

https://www.ilo.org/publications/major-publications/ilo-global-estimates-international-migrants-labour-force
https://www.ilo.org/fr/publications/major-publications/vers-des-entreprises-ecologiques-transformer-les-processus-et-les-lieux-de
https://www.ilo.org/fr/publications/major-publications/prendre-soin-dautrui-un-travail-et-des-emplois-pour-lavenir-du-travail


IL
O
  
  
  
 T
he

 m
ig
ra
nt
 p
ay

 g
ap

: U
nd

er
st
an

di
ng

 w
ag

e 
di
ff
er
en

ce
s 
be

tw
ee

n 
m
ig
ra
nt
s 
an

d 
na

ti
on

al
s

 X The migrant pay gap: 
Understanding wage differences 
between migrants and nationals

Mise en page de rapports 
standards, en respectant  
la ligne graphique de l’Organisation 
internationale du Travail. 
Recherche d’images, création  
de couvertures, des milliers  
de corrections d’auteur  
et des délais souvent serrés.

Des rapports exigeants

Is the future ready  
for the youth?
Youth employment policies for evolving  
labour markets

Is the future ready  
for youth?
Youth employment policies  
for evolving labour markets

SMALL MATTERS
Global evidence on the contribution 
to employment by the self-employed, 
micro-enterprises and SMEs

Rapports

192 pages 264 pages

58 pages

PORTFOLIO

Cliquez sur les couvertures pour consulter 
les documents complets en ligne!

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@migrant/documents/publication/wcms_763803.pdf
https://www.ilo.org/publications/future-ready-youth
https://www.ilo.org/publications/small-matters-global-evidence-contribution-employment-self-employed-micro


Des centaines de publications et propositions de couvertures, 
des milliers de figures et de tableaux. 

Des rapports exigeants (suite)

Déclaration de principes tripartite  
sur les entreprises multinationales et la politique sociale 
(Déclaration sur les EMN)

Un outil d’auto-évaluation  
pour les entreprises

Tracking trends 
in Official Development 
Assistance toward 
green jobs and skills 

Strategic Staff Management  
in SMEs to Support Lifelong  
Learning: A Literature Review 

Quality Apprenticeships  
Recommendation, 2023  
(No. 208)

Guide for Policymakers

IL
O

  
 Q

ua
lit

y 
A

pp
re

nt
ic

es
hi

ps
 R

ec
om

m
en

da
tio

n,
 2

02
3 

(N
o.

 2
08

) –
 G

ui
de

 fo
r P

ol
ic

ym
ak

er
s

Follow us

Dynamics of minimum wages           
in Africa 
Minimum wage systems and trends 
in Africa

Setting 
Adequate 
Wages
a focus on

Agriculture

IL
O

  
 T

he
 fu

tu
re

 o
f w

or
k 

in
 th

e 
el

ec
tr

on
ic

s 
in

du
st

ry
 –

 A
dv

an
ci

ng
 d

ec
en

t w
or

k 
in

 m
or

e 
in

cl
us

iv
e,

 s
us

ta
in

ab
le

 a
nd

 re
si

lie
nt

 e
le

ct
ro

ni
cs

 s
up

pl
y 

ch
ai

ns

The future of work  
in the electronics industry 
Advancing decent work in more inclusive,  
sustainable and resilient electronics  
supply chains

Comparative Study 
Rapid assessments  
of re- and upskilling needs  
in the COVID-19 crisis 
Summary of the results in twelve countries

Comparative Study
Rapid assessments of reskilling 
and upskilling needs due to  
the COVID-19 crisis in Cambodia, 
Kuwait and Morocco

Workers’ guide  
to ILO Conventions  
concerning minimum  
standards of social security 

Trade, investment and employment 
in the Southern Mediterranean  
Countries
Thematic Report of the “Mainstreaming Employment 
into Trade and Investment in the Southern  
Neighbourhood” project

Pay transparency legislation:  
Implications for employers’  
and workers’ organizations

 X 70 Years of the ILO Committee  
on Freedom of Association:  
A Reliable Compass in Any Weather
Edited by Karen Curtis and Oksana Wolfson

Rapports
PORTFOLIO

Cliquez sur les couvertures pour consulter 
les documents complets en ligne!

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_emp/%40emp_ent/%40multi/documents/publication/wcms_837281.pdf
https://www.ilo.org/publications/tracking-trends-official-development-assistance-towards-green-employment
https://www.ilo.org/publications/strategic-staff-management-smes-support-lifelong-learning
https://www.ilo.org/publications/guide-policymakers-quality-apprenticeships-recommendation-2023-no-208
https://www.ilo.org/sites/default/files/2025-01/Dynamics%20of%20minimum%20wages%20in%20Africa%20Minimum%20wage%20systems%20and%20trends%20in%20Africa_WEB.pdf
https://www.ilo.org/publications/future-work-electronics-industry-%E2%80%93-advancing-decent-work-more-inclusive
https://researchrepository.ilo.org/esploro/outputs/report/Rapid-assessments-of-re--and-upskilling/995358791202676
https://labordoc.ilo.org/discovery/fulldisplay/alma995351693202676/41ILO_INST:41ILO_V2
https://www.ilo.org/publications/workers-guide-ilo-conventions-concerning-minimum-standards-social-security
https://www.ilo.org/publications/trade-investment-and-employment-southern-mediterranean-countries
https://www.ilo.org/publications/pay-transparency-legislation-implications-employers-and-workers
https://www.ilo.org/publications/70-years-ilo-committee-freedom-association-reliable-compass-any-weather


Revue internationale du Travail

Revue internationale du Travail, vol. 163 (2024), no 4

* Groupe de la Banque mondiale et Université de Milan: ridwanbbello@gmail.com. Tous 
mes remerciements à Marialisa Motta pour ses commentaires sur une version antérieure de cet 
article, de même qu’aux réviseurs anonymes pour leurs observations précieuses tout au long du 
processus d’évaluation par les pairs.

Les articles paraissant dans la Revue internationale du Travail n’engagent que leurs auteurs, 
de même que les désignations territoriales qui y sont utilisées, et leur publication ne signifie pas 
que l’OIT souscrit aux opinions qui y sont exprimées.

Titre original: «Animal Spirits at Play? Firm Sentiments and Labour Demand during the  COVID-19 
Pandemic» (International Labour Review, vol. 163, no 4). Traduit par Isabelle Croix. Également disponi-
ble en espagnol (Revista Internacional del Trabajo, vol. 143, no 4).
© Auteur(s), 2024.
© Compilation et traduction des articles: Organisation internationale du Travail, 2024.

Les esprits animaux à l’œuvre?  
Moral des entreprises et demande  
de main-d’œuvre pendant la pandémie 
de COVID-19
Ridwan Bolaji BELLO*

Résumé. Le rôle central, dans le comportement des agents économiques, de 
croyances spontanées non justifiées par les fondamentaux économiques est théo-
risé de longue date. L’auteur examine si le moral des entreprises a influé sur leur 
comportement immédiatement après l’apparition du COVID-19. À partir d’un 
échantillon d’entreprises italiennes, il montre que leurs anticipations concernant 
la reprise des ventes reflétaient en grande partie des impressions non expliquées 
par leur expérience liée au COVID-19 et influant elles-mêmes sur la demande de 
main-d’œuvre; les entreprises relativement pessimistes étaient plus susceptibles 
que les autres de comprimer les effectifs, par exemple en recourant au chômage 
partiel et à la réduction du temps de travail. 

Mots-clés: COVID-19, demande de main-d’œuvre, emploi, anticipations, moral, 
enquête auprès des entreprises, Italie.

[N]os décisions de faire quelque chose de positif doivent être considérées pour 
la plupart comme une manifestation de notre enthousiasme naturel, comme 
l’effet d’un besoin instinctif d’agir plutôt que de ne rien faire, et non comme 
le résultat d’une moyenne pondérée de bénéfices numériques multipliés par 
des probabilités numériques. 
 John Maynard Keynes, 1936 [1942]
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Étant donné la façon dont la pandémie s’est développée en Italie, rien n’in-
dique que les entreprises n’avaient pas les mêmes informations sur son évolu-
tion et sur celle de l’économie nationale durant le confinement. Comme expliqué 
dans la partie 2, l’apparition du COVID-19 n’avait pas été prévue et les entreprises 
n’avaient vraisemblablement aucune information fiable sur la manière dont la 
crise était susceptible d’évoluer. Tous les éléments sur ce qu’envisageaient les 
pouvoirs publics pour contrer la crise et gérer l’économie étaient accessibles au 
public (Fasanotti, 2020; Lerouge, Diaz Lema et Arnaboldi, 2023) et il est peu pro-
bable que le degré d’information ait varié d’une entreprise à l’autre. 

Il est en revanche possible que les entreprises aient interprété la gravité des 
répercussions immédiates de la pandémie sur leur territoire, leur secteur d’acti-
vité ou leurs activités comme une information implicite au sujet de l’évolution 
probable de la pandémie et de la situation économique. Si ces répercussions 
initiales ont joué un rôle dans les anticipations, celles-ci devraient être plus op-
timistes parmi les entreprises: 1) implantées dans des régions moins durement 
frappées par le COVID-19; 2) présentes dans des secteurs moins touchés que les 
autres par le confinement – les «services essentiels» par exemple; 3) exerçant 
des activités moins pénalisées par la pandémie et le confinement; et 4) bénéfi-
ciaires des mesures introduites par les pouvoirs publics en réaction à la crise.

Pour étudier ces hypothèses, nous commençons par rechercher s’il existe 
une corrélation entre le délai de reprise des ventes attendu par les entreprises 
et la mortalité liée au COVID-19 dans la province où elles étaient implantées 
 (figure 5). Les données ne révèlent pas de corrélation, ce qui laisse penser que 
les anticipations des entreprises au sujet du redémarrage de leurs ventes ne re-
posaient pas sur la variation géographique de la gravité de la pandémie. 

Nous comparons en deuxième lieu les anticipations en fonction des sec-
teurs d’activité (figure 6) et constatons qu’en moyenne les entreprises du secteur 

Délai escompté de reprise des ventes (en mois)

Source: Calculs réalisés par l’auteur à partir des données de la WBES.  

Figure 5. Anticipations des entreprises et taux de mortalité imputable 
au COVID-19 au niveau provincial
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Date

Source: Département italien de la protection civile.

Figure 1. Chronologie de la pandémie de COVID-19 en Italie,
 février-décembre 2020 
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de produire6. Elle se fonde sur des anticipations en matière de ventes pour défi-
nir ses besoins en main-d’œuvre présents. 

Les anticipations sont mesurées d’après le délai que les entreprises pensent 
devoir attendre avant de voir leurs ventes retrouver leur niveau antérieur à la 
pandémie, tandis que la demande de main-d’œuvre est reflétée par deux va-
riables binaires: la réduction du temps de travail et le chômage partiel. En toute 
hypothèse, des anticipations pessimistes devraient aller de pair avec une dimi-
nution de la demande de main-d’œuvre – autrement dit, une entreprise a une 
probabilité plus forte de réduire le temps de travail de ses salariés ou de les 
mettre au chômage partiel si elle pense devoir attendre plus longtemps avant 
de voir ses ventes se redresser. 

Pour tester cette hypothèse, nous proposons le modèle de régression suivant:

DemMoilm = β1 DelVenilm + β2 Capitalilm + β3 Entprepilm + δm + γl + ei  (3)

DemMoilm correspond à la demande de main-d’œuvre de l’entreprise i implantée 
dans le lieu l et ayant répondu à l’enquête au cours du mois m. DelVenilm corres-
pond au délai escompté de reprise des ventes et Capitalilm représente la totalité 
des actifs corporels de l’entreprise (machines, terres et biens intermédiaires). 
Comme le capital n’est pas facile à quantifier, il est représenté par les caracté-
ristiques de l’entreprise avec lesquelles il est habituellement corrélé (accès au 
financement, achat d’équipements, âge et taille de l’entreprise, présence à l’ex-
portation). Entprepilm représente l’entrepreneuriat – le savoir-faire managérial 
qui permet à l’entreprise de transformer le capital et le travail en produits que 
les consommateurs ont envie d’acheter. Il est mesuré par des caractéristiques 
de l’entreprise telles que la détention par des intérêts étrangers, l’expérience du 
dirigeant et le genre du dirigeant. Dans l’ensemble, les variables employées ici 
sont cohérentes par rapport à celles utilisées dans des travaux antérieurs por-
tant sur un sujet proche (par exemple Muzi et al., 2023). δm et γl représentent 
des effets fixes (respectivement du mois de l’enquête et de l’implantation géo-
graphique) et ei est le terme d’erreur. 

D’après les résultats présentés dans la partie 4.1, le terme DelVenilm peut être 
décomposé en deux parties additives: l’impact du COVID-19 et les effets du moral 
ou sentiment de l’entreprise. L’équation (3) peut donc être réexprimée ainsi: 

DemMoilm = β1c ImpCovilm + β1s Sentilm + β2 Capitalilm + β3 Entrepilm  
+ δm + γl + ei (4)

où DelVenilm = ImpCovilm + Sentilm et où ImpCovilm correspond à la composante 
des anticipations de l’entreprise expliquée par les retombées du COVID-19 sur ses 
ventes et sa trésorerie, tandis que Sentilm est la composante expliquée par le moral 
de l’entreprise (autrement dit la partie non expliquée). Cette décomposition n’est 
valide que si Sentilm n’est pas corrélée avec les autres variables indépendantes 
contenues dans le modèle, ce qui, d’après une matrice de corrélation incluant 
toutes les variables de l’équation (4), est bien le cas (voir le tableau A2 en annexe). 

6 Elle peut néanmoins le faire dans les situations où les consommateurs passent une com-
mande à l’avance. 
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(colonne  (1), tableau  4). En revanche, on observe un effet positif et significa-
tif (3,37 pour cent) pour les travailleurs du 25e centile (colonne (2)). À mesure 
que le salaire minimum augmente, les travailleurs qui ont de faibles aptitudes 
éprouvent des difficultés à trouver un emploi, ce qui renforce le rôle des études. 
La prime à la qualification étant plus élevée, les travailleurs sont plus tentés de 
suivre des études. Cet effet est particulièrement visible pour les salariés des 50e 
et 75e centiles (4,91 et 4,52 pour cent respectivement). À l’inverse, pour les tra-
vailleurs du 90e centile, une hausse du salaire minimum relatif a un impact né-
gatif et significatif (–3,87 pour cent), qui s’explique sans doute par leur niveau 
d’études, qui est plus élevé. 

Tableau 3.  Effets du salaire minimum absolu sur l’effort de formation,  
par centile de revenu

Variables (1)
10e centile

(2)
25e centile

(3)
50e centile

(4)
75e centile

(5)
90e centile

Salaire minimum absolu –0,0237** 
(0,0102)

–0,0274*** 
(0,00669)

0,00208
(0,00719)

0,00571 
(0,00673)

–0,00845 
(0,00830)

Inadéquation des qualifications Oui Oui Oui Oui Oui
Effets fixes individuels Oui Oui Oui Oui Oui
Autres variables de contrôle Oui Oui Oui Oui Oui

Observations 60 740 156 022 164 313 173 025 75 215
R2 ajusté 0,693 0,660 0,619 0,568 0,483

**  Statistiquement significatif au seuil de 5 pour cent.    ***  Statistiquement significatif au seuil de 1 pour cent. 
Notes: Variable dépendante: variation du niveau d’études. Les erreurs types robustes, groupées par  individu, figurent entre 
 parenthèses. Toutes les régressions incluent l’ancienneté, l’âge, le niveau d’études atteint, la taille de l’entreprise, le secteur, la 
 catégorie professionnelle du travailleur, l’État et l’année.
Source: Calculs réalisés par l’autrice à partir de données du RAIS, 2006-2013. 

Tableau 4. Effets du salaire minimum relatif sur l’effort de formation, par centile de revenu
Variables (1)

10e centile
(2)
25e centile

(3)
50e centile

(4)
75e centile

(5)
90e centile

Salaire minimum relatif –0,00748 
(0,0306)

0,0337* 
(0,0183)

0,0491** 
(0,0211)

0,0452** 
(0,0188)

–0,0387** 
(0,0175)

Inadéquation des qualifications Oui Oui Oui Oui Oui
Effets fixes individuels Oui Oui Oui Oui Oui
Autres variables de contrôle Oui Oui Oui Oui Oui

Observations 60 740 156 022 164 313 173 025 75 215
R2 ajusté 0,693 0,660 0,619 0,568 0,483

*  Statistiquement significatif au seuil de 10 pour cent.    **  Statistiquement significatif au seuil de 5 pour cent. 
Notes: Variable dépendante: variation du niveau d’études. Les erreurs types robustes, groupées par  individu, figurent entre 
 arenthèses. Toutes les régressions incluent l’ancienneté, l’âge, le niveau d’études atteint, la taille de l’entreprise, le secteur, la 
 catégorie professionnelle du travailleur, l’État et l’année.
Source: Calculs réalisés par l’autrice à partir de données du RAIS, 2006-2013.
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les revenus moyens sont également plus hauts. Par ailleurs, la relation attendue 
concernant l’inégalité entre les deux secteurs est, a priori, moins claire.

Nous posons ensuite la variable z, qui correspond au niveau de revenu au-
dessous duquel se situe une proportion p de la population, vers le bas de la ré-
partition par conséquent. Cette variable est donc fonction de p (voir équation (3)) 
mais aussi de x. En effet, une variation de x modifiera généralement la distribu-
tion des revenus et, par conséquent, le niveau de revenu utilisé pour définir p. 
La valeur de la fonction z(p, x) est donnée par l’équation suivante: 

p = F(z, x) = xFa(z) + (1 – x)Fb(z). (3)

La courbe de Lorenz, qui rend compte de la part du revenu perçu par la 
population se situant au-dessous du pième centile, peut être définie comme une 
fonction des parts relatives du secteur formel et du secteur informel dans l’em-
ploi total. Cette fonction s’écrit comme ceci:

La courbe de Lorenz pour l’ensemble de l’économie est la moyenne des 
courbes de Lorenz pour chaque secteur, La(Fa(z)) et Lb(Fb(z)), chacune étant pon-
dérée par la part relative du secteur formel et du secteur informel dans l’emploi. 
L’équation (4) montre que la valeur de la courbe de Lorenz au pième centile de la 
distribution du revenu dans le secteur dans lequel l’individu travaille dépend 
de trois facteurs:
1) La répartition de l’emploi par secteur (effet de composition). Les expres-

sions (x) et (1 – x) mesurent les parts relatives du secteur formel et du sec-
teur informel dans l’emploi total.

2) Les inégalités de revenu intrasectorielles. Pour mesurer cet élément, on se 
fonde sur les valeurs de z(La(Fa(z))) et z(Lb(Fb(z))), à savoir la part du revenu 
total des deux secteurs qui revient aux travailleurs gagnant moins que la 
valeur z.

3) L’écart entre les revenus moyens au sein des deux secteurs, à savoir la re-
lation entre les revenus du travail moyens du secteur formel et du secteur 
informel par rapport au revenu du travail moyen total (xμa et xμb ).
L’évolution du taux d’emploi informel aura des conséquences non seule-

ment sur la répartition de l’emploi dans chacun de ces secteurs mais aussi, sous 
l’effet de différents vecteurs, sur les inégalités en leur sein. La transition du sec-
teur informel vers le secteur formel devrait modifier la distribution au sein des 
deux secteurs (sauf si elle est entièrement aléatoire, mais nous convenons que 
c’est très peu probable), et elle devrait avoir une incidence sur les inégalités de 

μ μ

xμa La(Fa(z)) + (1 – x)μb Lb(Fb(z)).μ μ

L(p, x) = 1 ∫     yf (y)dy =μ
z(p, x)

0

 1 {x ∫     yfa (y)dy + (1 – x) ∫      yfb (y)dy} =μ
z(p, x) z(p, x)

0 0

(4)
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Enfin, les résultats de la spécification de base présentés dans le tableau 2 
montrent que l’inégalité des revenus du travail est plutôt moins marquée dans 
les pays les plus riches, une conclusion habituelle dans les analyses de régres-
sion sur la question. D’après les résultats du test de Hausman, le modèle à effets 
fixes est préférable au modèle à effets aléatoires, même si les deux spécifications 
débouchent sur des résultats comparables. 

Dans le modèle reposant sur l’estimateur MMG d’Arellano-Bond, on fait l’esti-
mation en prenant toutes les variables en différence première afin de neutraliser 
l’effet spécifique au pays, et on prend toutes les valeurs retardées disponibles de 
chaque variable comme instruments (méthode MMG en différence première). 
Les résultats et principales conclusions ne sont pas modifiés par le choix de cet 
estimateur. Cependant, quand on utilise un estimateur MMG, il faut une corré-
lation sérielle de premier ordre des résidus, mais pas de corrélation sérielle de 
second ordre. Pour voir si ces hypothèses se vérifient, on peut utiliser le test de 

Tableau 2.  Régression de l’inégalité des revenus du travail (données de panel, 
pays d’Amérique latine, 1990-2018): modèle de base

Variable MCO (données 
empilées)

Effets fixes Effets 
aléatoires

MMG 
Arellano-Bond

Taux d’informalité 0,0696 0,0503 0,0503 0,0411
[0,00621]*** [0,0103]*** [0,00979]*** [0,0254]

Écart intersectoriel 2,798 2,970 2,911 2,403
[0,193]*** [0,172]*** [0,171]*** [0,454]***

Disparités intra, secteur formel 0,662 0,527 0,544 0,561
[0,0149]*** [0,0187]*** [0,0181]*** [0,0405]***

Disparités intra, secteur informel 0,239 0,301 0,308 0,270
[0,0140]*** [0,0173]*** [0,0169]*** [0,0491]***

PIB par tête (en log) –0,164 –2,349 –1,668 –3,435
[0,186] [0,350]*** [0,312]*** [0,936]***

Indice de Gini des salaires  
(val. retardée)

0,0239
[0,0298]

Constante 0,0553 22,05 15,38 32,02
[1,883] [3,432]*** [3,052]*** [8,657]***

Observations 253 253 253 160
R2 0,959 0,973
Log-vraisemblance 5 21 5 6
Stat. z. absence d’autocorrélation  
des erreurs en différence première 
(1er ordre) 

–1,238

Valeur p 0,216
Stat. z. absence d’autocorrélation  
des erreurs en différence première  
(2e ordre) 

–0,694

Valeur p 0,488
Test de Hausman: effets fixes  
c. effets aléatoires: 0,0030

*** p < 0,01. ** p < 0,05. * p < 0,1.
Note: MCO = méthode des moindres carrés ordinaires; MMG = méthode des moments généralisés.
Source: Estimations des auteurs à partir des données des enquêtes nationales auprès des ménages.

Nouvel éclairage sur la relation entre inégalités et informalité en Amérique latine 487

systèmes fiscaux simplifiés (y compris monotasa). On peut mentionner égale-
ment les régimes spécifiquement destinés aux travailleurs domestiques ou les 
mesures visant à renforcer les inspections du travail. Des études précédentes 
ont montré que ce type de dispositifs, associés à un contexte macroéconomique 
favorable, notamment du fait de la flambée du prix des matières premières, a 
contribué à la tendance à la formalisation observée dans les pays de la région. 

En ce qui concerne le deuxième facteur susceptible d’exercer une influence 
sur la relation entre les inégalités et l’informalité, c’est-à-dire le niveau des dis-
parités salariales intrasectorielles, au sein du secteur formel et du secteur infor-
mel, nos données font apparaître une association positive claire entre les indices 
de Gini, établis sur la base de la répartition des salaires dans les deux secteurs, 
au niveau des pays (voir figure A3 de l’annexe). Quand on fait une régression 
de l’indice de Gini des salaires du secteur formel en fonction de l’indice de Gini 
des salaires du secteur informel (en introduisant des effets fixes pays-année), 
les coefficients associés aux deux variables sont significatifs (99 pour cent de 
confiance) et présentent une valeur de 0,48. Dans la plupart des pays, l’inégalité 
des revenus est plus marquée dans le secteur informel que dans le secteur for-
mel. Ainsi, au début de la période prise en compte, 10 pays sur 17 présentent des 
niveaux d’inégalité plus élevés dans le secteur informel. En outre, si on considère 
les dernières données disponibles, on voit que la valeur de l’indice de Gini est 
plus élevée pour les travailleurs du secteur informel que pour ceux du secteur 
formel dans 12 pays. Le Brésil, la Colombie, l’Équateur, le Paraguay et la Répu-
blique dominicaine font exception cependant (figure 5).

Note: Les valeurs correspondent à la première puis à la dernière observation pour le pays en question.
Source: Estimations des auteurs à partir des données des enquêtes nationales auprès des ménages.

Figure 5. Indices de Gini: répartition des salaires des travailleurs formels 
et informels
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associés à une réduction de l’inégalité des revenus du travail, même si les varia-
tions dépendent de l’importance de ces écarts et des disparités intrasectorielles. 
Une explication plausible à cette situation tient à la présence de mécanismes de 
détermination des salaires et de règles relatives à la protection de l’emploi dans 
le secteur formel, et à leur absence dans le secteur informel. Le secteur informel 
se caractérise par des salaires plus faibles, qui ne sont pas encadrés.

Ces résultats ainsi que les proportions, toujours considérables, de l’écono-
mie informelle dans la région doivent nous pousser à poursuivre l’analyse de 
la relation entre informalité et inégalité des revenu, un axe de recherche qui 
semble particulièrement intéressant dans le cas de l’Amérique latine. Au sein 
de l’économie formelle, l’appareil réglementaire applicable à la relation de tra-
vail (notamment les mécanismes de fixation des salaires, les salaires minima, 
les règles relatives à la sécurité sociale, etc.) influe sur le degré d’inégalité des 
revenus du travail, comme le montrent les résultats auxquels nous parvenons 
sur la base d’une étude récente sur l’Amérique latine.
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Source: Estimations des auteurs à partir des données des enquêtes nationales auprès des ménages. 

Figure A2. Taux d’informalité des salariés, divers pays d’Amérique latine
(en pourcentage)
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Figure A3. Disparités salariales au sein des secteur formel et informel 
selon l’indice de Gini, divers pays d’Amérique latine
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Research Brief
Lifelong Learning in the Informal Economy 1

The situations and learning pathways of workers 
in the informal economy remain highly diverse. 
However, due to lower levels of foundational skills, 
formal entry requirements, costs of training and 
foregone income, lack of information, urban and 
gender-bias of existing offers, disadvantages 
persist and accumulate over a workers’ lifetime. 
In particular, own-account workers and micro 
and small businesses require non-financial and 
financial incentives to overcome existing access 
barriers. Available funding for skills and lifelong 
learning often does not reach informal economy 
workers and much more needs to be done to lev-
erage training funds, offering vouchers, grants, 
stipends, or scholarships, and shifting financing 
to results-based funding favouring disadvantaged 
learners. Apprenticeships in the informal economy 
continue to be a major source of skills, and inter-
ventions show promising results to preserve and 
upgrade this informal training system as part 
of lifelong learning strategies. Other solutions 
include more diverse and flexible training offers, 
tailored to the diverse needs; second chance pro-
grammes; recognition of prior learning; pathways 
to qualifications and formal employment oppor-
tunities, including through training-related active 
labour market programmes focusing on multiple 
skills, setting and services; and programmes 
targeting informal rural economies such as com-
munity-based training initiatives. While digital 

Lifelong Learning in the Informal Economy 

Summary – The two billion people working in the informal economy 
face numerous barriers to access and participate in skills and lifelong 
learning. For real progress towards transitions to formality, lifelong 
learning strategies and investments in skills for informal economy workers 
need to be strengthened through a whole-of-government approach.

1 This research brief was prepared by Robert Palmer and is based on an ILO literature review on lifelong learning in the informal economy. Palmer, R. 
2020. Lifelong learning in the informal economy. A literature review (Geneva, ILO, 2020a).
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  Skills and employability

Date: 2020

training solutions have the potential to increase 
outreach, connectivity, available IT technology, 
and digital literacy continue to pose serious chal-
lenges to access.

In times of crisis, such as the current COVID-19 pan-
demic, the huge loss of formal jobs, and the likely 
informalisation of some formal wage work will push 
millions more workers into the informal economy. 
Therefore, the key findings and recommendations 
of this research are even more relevant during the 
crisis and to inform recovery strategies.  

1
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Les changements dans le contexte politique  
mondial à l'égard du changement climatique  
et du développement durable 

Depuis 2011, d’importants accords internationaux sur 
l’environnement ont été conclus, tout particulièrement le 
Programme de développement durable à l’horizon 2030 des 
Nations Unies et l’Accord de Paris de 2015, signés lors de 
la 21e Conférence des parties à la Convention-cadre des 
Nations Unies sur les changements climatiques (COP21). 
L’Accord de Paris prévoit de maintenir la hausse de la tem-
pérature moyenne mondiale en deçà de 2°C, et si possible 
à 1,5°C, et invite chaque pays à soumettre ses contributions 
déterminées au niveau national (CDN).

Le changement climatique et la dégradation de l’environnement réduisent la productivité et détruisent des emplois, et leurs ef-
fets néfastes frappent les plus vulnérables, et ce de manière disproportionnée. Les mesures à prendre pour lutter contre ces aléas 
sont susceptibles de créer des millions d’emplois – mais il importe, pour ce faire, qu’elles soient rapides et énergiques et qu’elles 
tendent à investir dans la capacité des individus à exploiter pleinement leur potentiel et contribuer à la productivité des entre-
prises. Le processus de transition vers une économie verte risque de déstabiliser les marchés du travail et va nécessiter de procé-
der à la reconversion et au perfectionnement des travailleurs de façon à enrayer le risque d’augmentation du chômage, de la pau-
vreté et des inégalités. La reconversion et le perfectionnement vont imposer des investissements massifs pour pouvoir atteindre les 
objectifs fixés par l’Accord de Paris de 2015 et par les Objectifs de développement durable (ODD) des Nations Unies pour 2030.

Cette note d’orientation vise à attirer l’attention des respon-
sables politiques, des partenaires sociaux, des prestataires 
de formation et des organisations de la société civile, tant 
dans les pays développés que dans les pays en développe-
ment, sur le rôle primordial que jouent les politiques de déve-
loppement des compétences pour promouvoir une transition 
durable vers un avenir plus respectueux de l’environnement.

S’inscrivant dans le prolongement de la note d’orientation 
Ecologiser l’économie mondiale – le défi des compétences, 
publiée par le BIT en 2011, elle reprend les dernières conclu-
sions publiées dans le rapport «Des compétences pour un 
avenir plus respectueux de l’environnement» (BIT, 2019c) 
et dresse le bilan des avancées réalisées depuis 2011. Le 
rapport qui s’appuie sur une analyse qualitative et sur des 
recherches empiriques menées dans 32 pays, et qui prend 
pour modèles deux scénarios à l’échelle mondiale (transition 
énergétique et économie circulaire) s’inspire des travaux de 
recherche appliqués aux politiques et de nombreuses études 
de cas portant sur les expériences et les meilleures pratiques 
de différents pays, conduites en collaboration avec le Centre 
européen pour le développement de la formation profession-
nelle (Cedefop) afin de mieux comprendre les éventuels im-
pacts sur les compétences professionnelles dans les indus-
tries en déclin et dans celles en expansion d’ici à 2030 et 
d’analyser les avancées des pays s’agissant de la mise en 
œuvre des politiques.

Les témoignages de bonnes pratiques recueillis dans les 
pays ayant fait l’objet de l’enquête montrent comment les 
mesures prises pour promouvoir les compétences peuvent 
accompagner la transition verte et être propices à une crois-
sance inclusive

DES COMPETENCES POUR UN AVENIR  
PLUS RESPECTUEUX DE L’ENVIRONNEMENT:  
Difficultés émergentes et facteurs propices  
à une transition juste

SKILLS FOR  
A GREENER FUTURE

Key findings

Source: ILO, 2019b.

Figure 1. Les pays pris en compte  
par les deux séries d’analyse, 2010-11 et 2018
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Sweden is one of the founding member States of the ILO, and is a key partner in promo-

ting the Decent Work Agenda. Sweden has ratified four Protocols and 94 Conventions, 

which include the eight Fundamental Conventions, the four prioritized Governance 

Conventions, and 82 Technical Conventions.

SWEDEN’S DEVELOPMENT 
COOPERATION 

Drawing on its broader feminist foreign 
policy, the stated aim of Sweden’s develop-
ment cooperation is to create the precon-
ditons for people living under poverty and 
oppression to better their own lives. For 
this purpose, Swedish development aid is 
primarily focused on eight areas, which are: 
•  Human rights, democracy, and the rule 

of law. 

•  Gender equality. 

•  The environment and climate change, 
and the sustainable use of natural 
resources. 

• Peace and security. 

• Inclusive economic development. 

• Migration and development.

• Health equity.

• Education and research. 

The Swedish International Development 
Cooperation Agency (Sida) is a government 
agency working on behalf of the Swedish 
parliament and government. 

Sweden focuses on development coopera-
tion in the following partner countries:

•  Africa: Burkina Faso, Democratic Repub-
lic of Congo, Ethiopia, Kenya, Liberia, 
Mali, Mozambique, Rwanda, Somalia, 
South Sudan, Sudan, Tanzania, Uganda, 
Zambia, Zimbabwe.

•  Asia: Afghanistan, Bangladesh, Cambo-
dia, Iraq, Myanmar, Palestine, and Syria.

•  Europe: Albania, Belarus, Bosnia-Her-
zegovina, Georgia, Kosovo, Moldova, 
Russia, Serbia, Turkey, Ukraine.

•  Latin America: Bolivia, Colombia, 
Guatemala.

Sweden allocated 1.01% of its gross na-
tional income to official development as-
sistance in 2017, which amounted to US$ 
5.5 billion. In 2016, 28.8% of Sweden’s 
bilateral support was channelled through 
voluntary contributions to multilateral 
organizations, including the ILO.

Sweden’s ILO strategy, decided by the 
government in October 2017, forms the 
basis for Sweden’s overall collaboration 
with the ILO.

* Source: Development Co-operation Report 2018, 
OECD

Sweden  
ILO Cooperation

June 2019

Sweden strongly supports ILO’s efforts 

to provide decent work and better liv-

ing standards for women and men in 

developing countries. Sweden contrib-

utes to the regular budget of the ILO 

and its development cooperation pro-

grammes. Voluntary contributions are 

mainly channelled through the Swedish 

International Development Cooperation 

Agency (Sida).

The Sida-ILO Partnership Programme 

2018-21 provides voluntary funding in 

the form of un-earmarked contributions 

and lightly earmarked support for the-

matic areas (such as youth employment, 

gender equality, social dialogue and 

industrial relations). The partnership 

builds on close alignment between the 

development cooperation priorities of 

Sweden and the ILO’s objective of realiz-

ing decent work and social justice for all.

 Sweden’s contribution to the ILO

DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES POUR L’EMPLOI
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 ILO Brief 
 Market systems development for a just transition: What does it really mean for donors and practitioners?

1

By Jonathan Bird, the ILO Systems Change Initiative and the Priority Action Programme for Just Transition
June 2024

  ILO brief

Key messages

 X  Market systems development (MSD) projects must recognize the importance of supporting a just transition to ensure 
a smooth shift towards environmentally sustainable economies that do not cause widespread adverse social and eco-
nomic impacts, especially for vulnerable and marginalized groups, and instead maximize opportunities for inclusive 
growth and decent work.

 X 	Applying	the	MSD	approach	can	make	significant	contributions	to	just	transition	initiatives	by	building	the	resilience	
of micro, small and medium enterprises (MSMEs), reducing environmental impacts at sector-level, delivering green 
growth, and advancing decent work and social inclusion. 

 X 	The	MSD	approach	is	already	being	implemented	to	promote	specific	aspects	of	just	transition.	However,	this	is	not	
driven	by	intentional	commitment,	and	there	is	a	lack	of	guidance	to	support	donors	and	practitioners	in	effectively	
applying the approach. 

 X  To scale up and be intentional in applying the MSD approach for realizing a just transition, donors and implementers 
should consider: developing clear policy commitments, designing strategies to bridge interdisciplinary divides 
among	staff	with	climate	and	private	sector	development	backgrounds,	enhancing	staff	capacity,	and	piloting	new	
approaches.

© unsplash.com

	Market systems development for a just transition:  
What does it really mean for donors and practitioners?
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 X Initiatives, strategies and negotiations  
on violence and harassment

 1. All forms of violence and harassment
 In Türkiye, a model agreement drawn up by the Confederation of Turkish  

Real Trade Unions (HAK-İŞ), covers all forms of violence and harassment,  
(2021) in line with the definitions and scope set out in C190 and R206,  
and is currently being used as a framework for negotiation of new  
agreements in several sectors, including the garment sector.

 2. Gender based violence and harassment (GBVH), sexual  
harassment and gendered violence

 In Belgium, a code of conduct for bargaining to end GBVH was drawn  
in 2020 up for all sectors in Belgium (CSC-AVC), and is supported  
by guidance and information materials addressing the impact of COVID-19  
on women essential workers and telework.

 3. Vulnerable groups: Informal economy, domestic and migrant workers 
 In Pakistan, the Homebased Women Workers Federation, drew up an MoU  

with the public authorities to address the need for social protection  
for workers and the increasing levels of GBVH during the pandemic (2021). 

 4. Internal union policies on violence and harassment
 The European Trade Union Confederation (ETUC) drew up a code  

of conduct for meetings, events and courses, which was adopted  
by the ETUC Executive Council meeting on 8-9 March 2020. It sets out  
a policy and procedure relating to the ETUC Congress, Steering,  
Executive and other committee meetings, training and other events.

 5. Occupational safety and health 
 Ireland: Workplace bullying is addressed as an occupational safety and health 

issue under the law on Safety, Health and Welfare at Work Act, and an updated 
OSH code on the prevention and resolution of workplace bullying was published  
in 2021 by the Health and Safety Authority and the Workplace Relations 
Commission, following consultations with trade unions and employers.

 6. Third-party violence and harassment
 Health care unions in the Philippines negotiated new measures  

and raised awareness about TPVH faced by nurses during the pandemic.  
The Alliance of Filipino Workers drew up a strategy to address the problem, 
and along with other health unions has called for improved safety, security 
and protection measures for health workers in response to COVID-19.

 ILO Global Estimates on International Migrant Workers: International migrants in the labour forcexxiv  In 2022, most employed international migrants were concentrated  
in the services sector 

  A significant proportion of migrants were in care employment 

  International migrants faced greater unemployment than non-migrants 

18.9%  
of migrants 

were in care employment

10.9%  
of non-migrants  

were in care employment

Women

80.7%

Men

60.8%

Total

68.4%

Men
12.4% 

Migrant 6.2% Migrant 8.7%

Non-migrant 5.4%

Migrant 7.2%

Non-migrant 5.1%

Non-migrant 5.2%

Men Women

Total

Men
6.2% 

Women
28.8% 

Women
19.2% 
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Des infographies 

Social Dialogue

Social protection

Work-related injuries and diseases, and COVID-19  

 X COVID-19 and Recovery: The Role of Trade Unions  
in Building Forward Better

 83% of unions have adopted social  
dialogue as a response to the pandemic, with about 89% engaging  
in tripartite consultations.

 Social dialogue used as a means of consensus  
between workers and employers contributed to about a 26% increase  
in trade union membership overall.

 In order to increase membership, trade unions need to respond  
to the pandemic using all the tools of social dialogue at their disposal throughout  
all levels of communication.

 The crisis has made clear that a more universal and inclusive social  
protection system is much better prepared to address shocks.

 Around 14 per cent of COVID-19 cases reported to the WHO are among health 
workers (in some countries as high as 35 per cent). However, diverse occupational 
groups are recognized as being at risk, not only health workers.

 Unions should give special attention to preparedness for potential  
new hazards including new global pandemics and possible occupational risks  
from new technologies and climate change, among others.

 A lifecycle and multi-tiered social security framework can help unions  
to structure their understanding of roles and responsibilities vis-à-vis  
the overall national social protection system, enabling them to visualize  
how their own entitlements fit within an overall rights-based framework.

 Workers’ organizations can pursue three potential axes of action: 
– Avoid lobbying against expansion to uncovered groups: it is imperative  

that trade unions avoid outright opposition of reforms that introduce  
non-contributory benefits to those with low or no capacity to pay contributions.

– Invest in raising awareness of the rights-based principles embedded  
in inclusive social security systems.

– Proactively engage in coalition-based pursuit of common interests within  
a lifecycle framework.

 Globally, the 1.7 billion workers  
in service occupations are considered  
as risk populations, as they may become 
vectors of infection towards others.
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ILO

100 years of social protection: 
The road to universal social 

protection systems and floors

Volume I: 50 country cases

Edited by

Isabel Ortiz
Valérie Schmitt

Loveleen De

Since the early 20th century, countries have advanced the development 
of social protection systems, covering today half of the world’s population. 
UN Member States are committed to extend social security to all, and 
have adopted international social security standards, the latest in 2012, 
the ILO Social Protection Floors Recommendation (No. 202). In 2015, the 
2030 Agenda for Sustainable Development agreed by all countries at the 
UN called upon governments to implement nationally appropriate social 
protection systems for all, including floors. 

The ILO’s 100th anniversary is a unique opportunity to reaffirm a shared 
commitment to achieving social justice and leaving no one behind. 100 
years of social protection: the road to universal social protection systems and 
floors is a compendium of 100 country good practices in building national 
social protection systems including floors. 

The volumes document how countries in Africa, the Americas and the 
Caribbean, Asia and the Pacific, and Europe have achieved universal 
coverage in the areas of child and maternity benefits, disability and old-
age pensions, health and others; which financing sources countries 
have allocated for the extension of social protection; what innovations 
governments have implemented to ensure that no one is left behind. The 
volumes also document historical perspectives to understand how national 
social security systems have advanced over the past decades. These country 
experiences are useful for practitioners and policy-makers, to provide the 
basis for better informed policies. They also provide inspiration to all of us 
on ways to build the future that we want, a world where the human right to 
social protection is a reality for all.

Compendium Cover 3.indd   All Pages 15/01/19   12:09
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FROM BOTSWANA  
TO UNITED KINGDOM
A historical perspective  
on the development of  universal social 
protection systems, including floors

Isabel Ortiz, Fabio Durán-Valverde, Christina Behrendt, 
Karuna Pal, Andrés Acuña-Ulate and Valeria Nesterenko

  Summary

Over the past 100 years, the development of social protection systems, measured 
by the number of social security areas covered by national legislation, was ex-
tended at an impressive pace. Countries aim to have universal coverage, normally 
by a combination of social insurance and social assistance. Nearly all countries 
have legislation on old age, survivors, disability and employment injury schemes. 
About 8 in 10 countries have adopted legislation providing for sickness, health 
and maternity protection; 6 in 10 have legislation for family and child benefits; 
and 5 in 10 have adopted legislation to protect unemployed workers. 

Despite significant progress in the extension of social protection legal frame-
works, these laws often cover only a minority of the countries’ populations, leav-
ing the large majority of the global population, notably workers in the informal 
economy, with limited protection. ILO estimates that only 45 per cent of the 
world’s population are effectively protected by at least one social protection 
area. This large social protection gap is associated with a significant underin-
vestment in social protection, measured by the level of public social protection 
expenditure as a percentage of GDP.

Based on a historical comparison between developing and high-income coun-
tries, this brief shows that today’s developing countries have a similar level of 
GDP per capita to high-income countries when they established their social 
 security systems. Time is therefore ripe to implement nationally appropriate 
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PART VI. Leaving no one behind

 48.2 Decent employment and livelihood rebuilding

Typhoon Haiyan, one of the strongest typhoons ever to have made landfall, 
struck the central Philippines in November 2013, killing more than 7,000 peo-
ple and affecting the livelihoods of 5.9 million workers, 2.6 million of whom 
were already vulnerably employed and living at or near the poverty line (ILO, 
2013). Typhoon Hagupit made landfall in the Philippines in December 2014, 
causing 1 million evacuations and destroying significant infrastructure.

In the aftermath of those typhoons, DILEEP was swiftly established by the 
Department of Labour and Employment, in cooperation with the ILO, the 
Department of Social Welfare and Development and other government agen-
cies. The work performed by typhoon victims included cleaning and repairing 
public infrastructure and buildings, unclogging canals and clearing and sorting 
debris. The goal was to enable people to rebuild their communities while simul-
taneously granting them social protection and temporary income support.

The ILO provides technical and financial assistance to the Department of 
Labour and Employment  and works with the programme to ensure that ben-
eficiaries of DILEEP are not only paid at the prevailing regional minimum 
wage but also given access to health insurance through the national Philippines 
Health Insurance Corporation (PhilHealth) programme, accident insurance 

Figure 75.  Elements of Philippine Development Plan 2011-2016

Source: Philippines, 2013a.
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Convenience. Through SPCSs, social protection administrative services are 
grouped together and made accessible within residential communities even 
when they belong to different ministries. This facilitates participation in, and 
effective coverage of, social protection. It is particularly important for the cover-
age of children, older persons and working-age people with no job, no stable job 
or no employer, which categories are estimated to constitute about half of the 
731 million urban residents in 2013 (China, 2015c);

Multiple resources. SPCSs are supported by the multiple financial and hu-
man resources of the Government, autonomous neighbourhood committees, 
volunteers, NGOs, charities and the private sector,1 among whom volunteers 
have become a growing and indispensable force. According to the Civil Affairs 
Bureau of Beijing, there were 1.35 million and 1.5 million registered volunteers 
in Beijing in 2013 and 2014, respectively;

1 Each residential community has several autonomous neighbourhood committees comprised of 
residents who perform administrative functions.

Figure 63.  Coverage of community services (CS) and social protection community  
                   services (SPCS) in China, 2010-14 

Source: China, 2011-15.
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Country Year Per capita 
 GDP

Indonesia 2010  4,722.0 

Botswana 2008  4,768.8 

Bahrain 2010  4,929.2 

New Zealand 1930  4,960.1 

Ecuador 2010  5,049.6 

South Africa 2010  5,080.1 

Netherlands 1931  5,185.0 

Bosnia and Herzegovina 2010  5,233.0 

Sri Lanka 2010  5,360.2 

Albania 2010  5,375.0 

Dominican Republic 2010  5,379.1 

USA 1935  5,466.8 

Jordan 2010  5,646.7 

Peru 2010  5,773.6 

Uzbekistan 2010  6,027.1 

Seychelles 2008  6,108.9 

Macedonia 2010  6,141.0 

Georgia 2010  6,171.5 

Tunisia 2010  6,374.4 

Iran 2010  6,455.9 

Panama 2008  6,674.9 

Brazil 2010  6,879.1 

Colombia 2010  7,062.5 

Montenegro 2010  7,324.4 

Serbia 2010  7,337.2 

Mexico 2010  7,715.7 

Syria 2010  7,952.0 

Costa Rica 2010  7,996.8 

China 2010  8,031.9 

Turkey 2010  8,224.9 

Hungary 2010  8,352.7 

Russia 2010  8,660.2 

Azerbaijan 2010  8,840.6 

Bulgaria 2010  8,945.5 

Thailand 2010  9,372.2 

Oman 2010  9,819.0 

Croatia 2010  9,849.5 

Venezuela 2010  9,874.4 

Malaysia 2010  10,094.5 

Saudi Arabia 2010  10,201.1 

Armenia 2010  10,215.0 

Country Year Per capita 
 GDP

Argentina 2010  10,256.3 

Poland 2010  10,762.5 

Lithuania 2010  11,003.9 

Kazakhstan 2010  11,258.2 

Uruguay 2010  11,526.3 

Latvia 2010  11,897.6 

Qatar 2010  12,228.6 

Kuwait 2010  12,348.2 

Slovakia 2010  12,877.4 

Czech Republic 2010  13,096.6 

Belarus 2010  13,658.6 

UAE 2010  13,746.3 

Chile 2010  13,883.2 

Portugal 2010  14,279.0 

Mauritius 2008  14,529.2 

Greece 2010  14,690.7 

Spain 2010  16,797.4 

Slovenia 2010  17,529.4 

Italy 2010  18,520.4 

New Zealand 2010  18,886.2 

Estonia 2010  19,031.7 

Israel 2010  19,170.8 

Germany 2010  20,661.4 

Trinidad and Tobago 2008  21,314.4 

France 2010  21,477.5 

S. Korea 2010  21,700.9 

Japan 2010  21,934.9 

Ireland 2010  22,013.1 

Equatorial Guinea 2008  22,048.5 

Finland 2010  23,290.5 

Denmark 2010  23,512.6 

Belgium 2010  23,556.8 

UK 2010  23,777.2 

Austria 2010  24,095.7 

Netherlands 2010  24,302.6 

Canada 2010  24,941.2 

Switzerland 2010  25,033.2 

Sweden 2010  25,306.4 

Australia 2010  25,584.5 

Norway 2010  27,987.2 

Singapore 2010  29,037.6 

USA 2010  30,491.3 

Sources: Maddison historical GDP data (Bolt and van Zanden, 2014) and ISSA and SSA (various dates).*GDP not available for the 
actual year in which the laws establishing the schemes were enacted (Romania 1912, Poland 1927).
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1 Introduction
Sukti Dasgupta* 

There is much concern today that new automation technologies and robotics will 
displace humans in the workplace.  Yet, there is little knowledge about how automa-
tion will actually play out on the shopfloors and assembly lines of companies and 
enterprises in different sectors, or the bottlenecks at the practical level. These will 
affect the extent and speed with which new automation technologies are adopted, 
and have an impact on employment at the firm, sector and aggregate levels.  

The widely quoted studies by Frey and Osborne (2013, 2017), and others using a 
similar methodology, have estimated that automation has the potential to replace 
up to 47 per cent of jobs in the United States, 55 per cent in Cambodia, 70 per cent in 
Nepal and 80 per cent in Ethiopia in the next decade or two (see World Bank 2016). 
Their research is motivated by the poor labour market outcomes in advanced coun-
tries, which they attribute largely to the substitution of labour by new automation 
technologies. Their methodology is based on the technological feasibility of potential 
automation of routine work; and as the share of routine work in labour-intensive 
manufacturing is higher in developing countries, the potential for job losses due to 
automation is systematically higher in these countries. As automation technologies 
substitute for relatively cheap manual routine work, the comparative cost advantage 
of developing countries in global supply chains could be eroded, and this could result 
in more and more reshoring of production and jobs to advanced countries (Tate 
and Bals 2017; Bals, Kirchoff and Foersti 2016).  In other words, for most developing 
countries – except in some middle-income countries – the risk of job loss would not 
only be from automation in the country, but also, and more immediately, from auto-
mation in advanced countries. 

However, technological feasibility is not the decisive factor nor the only factor in 
adopting new automation technologies and robotics (UNCTAD 2017a). The labour 
market impact of technological change and innovation is a complex process shaped 
by several factors, policies and institutions. Economic factors – relative prices, produc-

*  Sukti Dasgupta is the Chief of the Employment, Labour Markets and Youth (EMPLAB) Branch at the ILO in 
Geneva. She received her PhD degree in Economics from the University of Cambridge, United Kingdom.

 The author would like thank and acknowledge excellent and extensive inputs from Fernanda Barcia on 
the literature review, and comments from David Kucera.
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5. Call centres in India and the Philippines

5.3. IVR development: Major players
The market for automated attendants is expanding rapidly, and several firms have 
emerged as leading suppliers of these technologies, such as [24]7 Inc., an American 
company founded in 2000. The company provides IVR systems integrated with SMS 
messaging, allowing customers to service their needs using both voice and text in-
teractions ([24]7.ai 2018).The goal of this integration is to overcome certain technical 
shortcomings of IVR, such as the need for consumers to supply complex and/or pro-
prietary information over the phone:

In today’s digital world, consumers expect an interactive experience across all chan-
nels–including the IVR. Unfortunately, most often the IVR experience is not interactive. 
In addition, those who are on the web and on the phone simultaneously have to track 
two fragmented interactions. This results in a disjointed experience requiring higher 
customer effort, especially since voice interactions and web content typically are not 
designed to work well together. ([24]7.ai 2017)

The ability to integrate multiple forms of digital media with telephone communication 
is highly important in an age where the internet is the dominant method in which 
consumers process information. The primary goal of [24]7 has therefore been to 
develop a system in which IVR acts as a complementary channel of communication 
with consumers:

One common scenario today is a consumer who would first go to the web to change their 
address on their account. However, if the customer can’t find where to make the address 
change, they would most likely call to speak to an agent to help assist them. Once they 
call in and reach the IVR, using presence, the IVR is aware that the caller was recently 
on the web and knows precisely what they were doing. ([24]7.ai. 2017)

Avaya is another American company that specializes in selling technology directly 
to call centre companies. Avaya’s Self-Service Optimization is a software platform 
that utilizes IVR technology as well as traditional menu selection to “help customers 
quickly answer questions and resolve issues while minimizing the number of human 
resources needed” (Avaya 2012). The IVR platform utilizes phonetic speech technol-
ogy, which indexes spoken words based on their pronunciation rather than part of 
speech (Black 2014). This allows the software to correct for ambiguities in the spoken 
input of users, similar to a spell checker:

Using phonetic search [allows] you to capture calls regardless of the source, then use ad-
vanced analytical tools to mine the phonetic records from those calls to identify specific 
topics, people and calls. This approach is highly efficient, offering dramatically reduced 
latency and far more scalability than speech-to-text technology. (Avaya 2012)

With tech companies supplying a wide variety of automated attendants to the mar-
ket, it is up to companies in the call centre industry to determine the most effective 
technology to incorporate into their business models. While these call centres clearly 
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4. Automation in Chinese retail warehouses

retail demand, establishing warehouses close to these urban centres is highly desir-
able. Thus, neighbouring provinces with lower wage levels are ideal locations for 
retail companies to establish supply networks, taking advantage of both proximity 
to consumers and relatively lower labour costs (Chen and Hamori 2009; Knight, Deng 
and Li 2011; Golley and Meng 2011).37 For example, the minimum wage in Jiaxing 
in Zhejiang province is only 65 per cent of that in neighbouring Shanghai, despite a 
distance of only 100 kilometres. Similarly, the province of Hebei, which borders the 
municipalities of Beijing and Tianjin, has a minimum wage only 80 per cent of that 
of the capital (Wage Indicator 2018).

Certain Chinese provinces such as Yunnan and Guangxi border the Greater Mekong 
countries of Laos, Myanmar and Viet Nam, all of which have labour costs below that 

37 China is unique in its historical reliance on migrant workers to fill labour shortages. Migrant workers are 
often disadvantaged due to their precarious position in the labour market. While significant populations 
of rural workers still exist, there is a growing consensus in the literature (Chen and Hamori 2009; Knight, 
Deng and Li 2011; Golley and Meng 2011) that migrant workers are increasingly removed from urban 
workforces, either by choice or through institutional and political pressures. For this reason, we believe 
that provincial minimum wage is a legitimate, albeit imperfect measure for the cost of low-skilled labour.  

 X Figure 4.10. Chinese minimum wage, by province, 2016

 X Source: Wage Indicator 2018.
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2. The apparel and footwear industry

dropped sharply in both the EU 28 and the United States since 2000, by 42 per cent 
in the former and 66 per cent in the latter. While in 2000 the EU 28 and United States 
accounted for 30 per cent of employment in the industry among these ten exporters, 
this plummeted to just 9 per cent around 2015, a massive compositional shift in 
employment in such a short span of time.

In spite of these trends, there is considerable interest in the prospects for reshoring 
as well as nearshoring in the apparel and footwear industry. A study by consulting 
firm A.T. Kearney (2014) documented over 700 cases of reshoring to the United States 

 X Table 2.1.  Exports and formal employees in top ten apparel exporters,  
 2000 and 2015 or latest year

Exports 2015 
(US$ billions)

Formal employees

20001 2015 or latest year2

China 175 3 284 000   7 661 200

Bangladesh 26 1 037 310   2 827 468

Viet Nam 22  511 364 2 314 288

Hong Kong, China 28 200 11 650

India   18 469,195 1 342 454

Turkey   15 164 212 563 593

Indonesia 7 761 183 n.a.

Total, developing countries 287 6 459 076 15 508 435

EU 28 112 2 279 365   1 314 928

United States 6 498 472 167 223

Total, developed countries 118 2 777 837 1 482 151

 X Notes: 1 Bangladesh, 1998. 2 China, 2014; Bangladesh, 2011; Viet Nam, 2014; Hong Kong, China, 2015; India, 2015; Turkey, 
2015; Indonesia, 2015; EU 28, 2015 (except Ireland, 2012; Malta, 2011, Slovenia, 2014); United States, 2015. n.a.= not available.

 X Sources: WTO 2016 (refers to SITC 84: Articles of apparel and clothing accessories, and does not include footwear); UNIDO 
2017 (refers to ISIC (rev. 4) 14 and 15: Wearing apparel, fur, leather, leather products and footwear).
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 X Source: Authors’ calculations based on UNIDO Manufacturing Value Added Database. Adapted from figures 7.5 and 7.6 
in UNIDO 2017.

 X Figure 1.1.  Trends in manufacturing value-added and GDP  
 in industrialized countries and the rest of the world, 1990–2016
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La beauté de la nature  
et de l’aventure humaine

Mémoires  
sous-glaciaires
Découverte d'un univers éphémère

Etienne Mayerat
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Les glaciers s'écoulent dans les vallées 
comme des fleuves. Ils avancent par gravité et 
possèdent une certaine plasticité. Ils épousent 
la forme des vallées. La couche supérieure 
d'environ 50 m ne se déforme pas mais casse 
dans les zones où la déclivité sous-jacente est 
conséquente. Les crevasses et les séracs sont is-
sus de ce phénomène. La vitesse d'écoulement 
des glaciers n'est pas uniforme. Elle augmente 
ou diminue en fonction de la topographie du 
lit rocheux. Elle est plus lente dans les bords 
et le fond des glaciers en raison du frottement 
contre le sol ou contre les parois rocheuses. S'ils 
sont recouverts de pierres, les glaciers avancent 
moins vite car ils sont isolés des rayonnements 
solaires et des températures atmosphériques. 
La fonte en surface diminue et libère moins 
d'eau faisant office de lubrifiant entre la roche 
et la glace.

Contrairement à ce que l'on pourrait imagi-
ner, c'est au printemps que les glaciers avancent 
le plus vite et non pas pendant l'été. En été, l'eau 
de fonte est évacuée par les différentes gale-

ries creusées naturellement dans la glace. Mais 
pendant l'hiver avec l'action du gel, elles se re-
ferment. L'eau de fonte au printemps ne trouve 
pas d'exutoire et met les glaciers sous pression. 
Ceux-ci se soulèvent (cela se mesure en centi-
mètres) et accélèrent. Puis, peu à peu l'action 
érosive de l'eau et de l'air reforme de nouveaux 
conduits d'écoulements qui permettent d'éva-
cuer l'eau accumulée. La pression dans les gla-
ciers diminue et leur crue ralentit14.

La vitesse de déplacement des glaciers est 
très variable. Elle peut aller de quelques cen-
timètres à quelques dizaines de centimètres 
par jour. En ce qui concerne le glacier d'Aletsch 
par exemple, sa partie médiane se déplace à 
une vitesse de l'ordre de 180 à 200 mètres par 
an15. Les glaciers transportent comme un tapis 
roulant toutes sortes de débris rocheux qui 
proviennent, pour la plupart, de l'érosion des 
versants montagneux sus-jacents. Après avoir 
été intégrés dans la neige puis la glace en hi-
ver ils réapparaissent en surface en raison de 
la fonte estivale dans les zones d'ablation. Les 

Formation et typologie  
des glaciers
Un glacier peut être défini comme une masse importante de glace issue de l'accumulation 
d'épaisses couches de neige.  Celles-ci se transforment en glace par le phénomène de gels et 
dégels successifs. Elles se compactent tandis que l'air emprisonné en est peu à peu expulsé.

On distingue dans un glacier principalement 
deux zones bien définies:

1)  La zone d'accumulation est située en altitude 
au niveau des neiges éternelles et constitue 
le secteur d'alimentation du glacier. À partir 
du mois de juin, la neige se transforme en 
névé sous l'effet du dégel. C'est l'étape inter-
médiaire avant sa transformation en glace. 
Cette zone correspond généralement à 60 
ou 70% de la surface du glacier;

2) La zone d'ablation est la partie du glacier 
où la fonte provoque une diminution  de la 
masse de glace jusqu'à sa totale disparition 
au niveau du front glaciaire.

La ligne d'équilibre glaciaire est située à peu 
près à la limite du névé et de la glace apparente 
en fin de saison. Elle marque la fin du secteur 
d'accumulation d'un glacier. Elle sépare la zone 
où le bilan en masse est excédentaire et la zone 
d'ablation où le bilan en masse est déficitaire13.

 Glacier d'Aletsch (VS).

Chapitre XX
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Les couleurs de la glace
La plastique des grottes et l'un des aspects fas-
cinants du milieu sous-glaciaire. Elle offre un 
monde infini de formes auquel s'ajoute une pa-
lette de couleurs riches en nuances. Loin d'être 
uniformes, les couleurs de la glace varient du 
blanc à différentes intensités de bleu en pas-
sant par le vert ou parfois le noir.

Lorsque la glace est peu compacte, elle 
contient beaucoup de bulles d'air qui réflé-
chissent les ondes électromagnétiques de la 
lumière solaire. Ce spectre d'ondes contenant 
toutes les nuances de couleurs, n'est pas absor-

bé par la glace, donnant à celle-ci une teinte 
blanche parfois éclatante. Lorsque la densité 
de la glace est très élevée, elle réfléchit le bleu 
(rayon à courte longueur d'onde). La glace com-
pacte contient beaucoup de molécules d'eau 
qui absorbent les autres couleurs du spectre vi-
sible20. Plus la glace est compressée, plus le bleu 
devient intense.

En raison de certains composants chimiques 
elle peut prendre aussi une couleur verte.

La glace prend une teinte grise ou noire lors-
qu'elle contient des débris morainiques.

 Les grottes de Kverkfjöll en Islande. 2008  Glace d'un bleu intense dans le bord de l'Unterer Theodulgletscher.

  Glace blanche veinée par des résidus morainiques 
– Glacier des Manzettes.

 Glace verdâtre dans le glacier de Ferpècle.

Les cavités en milieu glaciaire 

Mémoires sous-glaciaires 107106

Dans les profondeurs du glacier 
de la Plaine Morte (VS)

D'une superficie d'environ 7 km², la Plaine Morte est l'une des plus grandes plaines glaciaires de 
Suisse. Située dans le canton de Berne, à la frontière du Valais, elle s'étale entre 2650 et 2800 
m d'altitude, dominée au nord-est par le massif du Wildstrubel, alt. 3244 m. La plupart des 
glaciers alpins recouvrent des roches granitiques ou des gneiss. La Plaine Morte a la particularité 
d'appartenir à une minorité de glaciers recouvrant une zone karstique. Actuellement ces eaux 
glaciaires ressortent principalement au nord, à l'extrémité de la langue du Rezligletscher, ainsi 
qu'à la résurgence de Sibe Brünne, puis s'écoulent par le Trüebbach dans la vallée de la Simme. 
Une partie des eaux se dirige aussi vers le sud, par des voies souterraines, vers la vallée de la 
Lienne. Elles ressortent à la source du Loquès vers le barrage de Tseuzier1.

Pages 
précédentes
Descente 
dans le 
puits de 
40 m.

     La Plaine Morte est l'une des plus grandes plaines glacées de Suisse. On distingue le massif du Wildstrubel en arrière plan, 
sur la droite de l'image. Janvier et juillet 2020.

     Hervé Krummenacher et Frédéric Bétrisey explorent les moulins de la Plaine Morte depuis une dizaine d'années. 
Photographe : Jean-François Delhom

Depuis une dizaine d'années, le glacier de 
la Plaine Morte fait l'objet d'une attention sou-
tenue de la part des spéléologues Hervé Krum-
menacher et Frédéric Bétrisey qui en ont fait leur 
terrain d'exploration privilégié2. Leur rêve est de 
traverser l'épaisseur de la glace afin de voir s'il est 
possible de poursuivre ensuite les chemins de 

l'eau à travers le calcaire en direction de la source 
du Loquès située 1000 m plus bas.

À ce jour, il ne leur a pas été possible de 
rejoindre le socle rocheux. Une profondeur 
maximale de 100 m a été atteinte là où le gla-
cier est recouvert par une épaisseur d'environ 
200 m de glace.

     Il faut traverser la plaine glacée pour accéder  
au moulin par lequel s'évacuent actuellement  
les eaux de vidange du lac des Faverges.

     C'est par ce petit tunnel creusé dans la neige  
par Hervé Krummenacher en janvier 2020  
que l'on peut atteindre l'intérieur de la cavité.  
Photographe : Jean-François Delhom

Livres

Un livre sur lequel j’ai eu beaucoup de plaisir à travailler!
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Création de la ligne graphique  
de l’entreprise, du packaging,  
et mise en page d’un catalogue. 
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BACK TO ROOTS

  • BIO • VEGAN • SANS GLUTEN  •  SANS LACTOSE •

CH-BIO-006
AGRICULTURE 
UE/Non UE

NOIX TIGRÉE (SOUCHET)  
ERDMANDELN
CACAUHÈTES  ERDNÜSSE

Produit sans OGMProduit sans OGM
GMO-freies ProduktGMO-freies Produkt

®
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La noix tigrée (Cyperus esculentus) est un tubercule-racine naturellement douce, utilisée depuis plusieurs siècles  

dans une grande partie de l’Afrique et la péninsule ibérique pour ses magnifiques propriétés curatives et régénératrices.

Erdmandeln (Cyperus esculentus) sind süße Wurzelknöllchen, die seit mehreren Jahrhunderten in weiten Teilen Afrikas  
und auf der Iberischen Halbinsel wegen ihrer hervorragenden heilenden und regenerierenden Eigenschaften verwendet werden. 

Valeurs nutritives de la noix tigrée  

(souchet) /Nährwerte (100g)

Énergie / Energie

1880 KJ
449 Kcal

Matières grasses / Fett

23.0 g

dont /davon  

graisses saturées / gesättigte Fettsäuren   

graisses monoinsaturées / Einfach ungesättigte Fettsäuren

graisses polyinsaturées / mehrfach ungesättigte Fettsäuren       

 
4.83 g
15.2 g
2.64 g

Glucides / Kohlenhydrate   
 63.6 g

dont sucres / davon Zucker
17.4 g 

Fibres / Ballaststoffe    

14.5 g

Protéines/ Eiweiss

4.43 g

Sel / Salz

0.02 g

Minéreaux / Mineralien

Phosphore / Phosphor (P)
220 mg

Potassium / Kalium (K)

853 mg

Magnésium / Magnesium (Mg)
95 mg

Fer / Eisen (Fe) 

6.4 mg
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BACK TO ROOTSBACK TO ROOTS

LE SOUCHET NATURE
Emballages: Disponible en 250 g / 500 g / 1 kg  
et plus.

✔ Idéal pour faire votre propre recette d'Horchata  
chez vous!

✔ Consultez nos recettes sur: 
www.backtoroots.ch

NATUR ERDMANDELN
Verpackung: Erhältlich in Packungen von 250 g / 
500 g / 1 kg und mehr.

✔ Ideal für die Herstellung Ihrer eigenen Horchata 
Rezepte zu Hause!

✔ Sehen Sie sich unsere Rezepte auf:  
www.backtoroots.ch

CH-BIO-006
AGRICULTURE 
UE/Non UE

®
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✔ Haute teneur en acide oléique et en vitamine E.

✔ Riche en omégas 6 et 9.

✔ Très bonne résistance chimique aux hautes températures.

HUILE DE SOUCHET
Emballages: Disponible en bouteilles de 25 cl ou en bidons de 23 litres.

Ingrédients: Souchet Nature pressé à froid.

✔ Hoher Gehalt an Oleinsäure und an Vitamin E. 

✔ Riche en oméga 6 et 9.

✔ Sehr gute chemische Beständigkeit bei hohen Temperaturen.

ERDMANDELÖL
Verpackung: Erhältlich in 25 cl Flaschen oder in 23 l Gebinden.

Zutat: Kaltgepresste Erdmandeln.

CH-BIO-006
AGRICULTURE 
UE/Non UE

®

Catalogues

18 pages
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Vue d’ensemble des risques liés aux dangers naturels gravitaires
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1  Les effondrements ne sont pas considérés dans la présente analyse.

Les phénomènes de chute comme  
les chutes de pierres et de blocs,  
éboulements et écroulements sont  
des mouvements brusques et rapides  
de masses rocheuses fragilisées  
par l’érosion et des processus d’altération.1

Les avalanches sont des mouvements 
soudains et rapides d’une masse de neige  
ou de glace. Cette masse peut couler, glisser 
par plaque ou ressembler à un nuage  
de neige qui provoque des dégâts par son 
souffle.

oigro – stock.adobe.com

Vue d’ensemble des risques liés aux dangers naturels gravitaires
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Définitions

› Aléa ou danger

 Phénomène naturel qui peut porter atteinte aux biens et aux per­
sonnes. Il est caractérisé par sa fréquence (temps de retour) et son 
intensité. Ce document traite d’un type particulier de dangers, les 
aléas gravitaires, qui sont décrits à la page suivante.

› Potentiel de dommage

 Personnes et biens se situant dans des périmètres menacés par un 
ou plusieurs aléas.

› Risque

 Probabilité et ampleur d’une perte (dégâts sur des infrastructures, 
vies humaines) causée par un danger en un lieu donné.

makasana photo – stock.adobe.com

Vue d’ensemble des risques liés aux dangers naturels gravitaires
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› 44 mio CHF pour les immeubles résidentiels

› 11 mio CHF pour les bâtiments industriels ou artisanaux

› 6,5 mio CHF pour les maisons individuelles

Le risque matériel s’élève à environ:

Vallorbe: cette commune 
est particulièrement 
touchée par les dangers 
liés aux eaux.

Lausanne: la forte  
densité du bâti  
augmente le potentiel  
de dommage.

Bex et Ollon: ces deux 
communes sont  
concernées par tous  
les types de danger.

Risque matériel lié aux dangers naturels gravitaires

Vue d’ensemble des risques liés aux dangers naturels gravitaires
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Risque pour les personnes

Le risque occasionné par les dangers naturels gravitaires peut être 
mesuré en termes de nombre de vies menacées. Dans ce cas, on 
distingue le risque pesant sur les personnes sur leur lieu de résidence 
ou sur leur lieu de travail. En effet, il est possible de distinguer le type 
de bâtiment (habitation ou travail) et d’évaluer approximativement le 
temps qu’un individu passe à son domicile ou au travail pour mesurer 
l’exposition au danger.

Les dangers liés à l’eau (inondations, laves torrentielles) sont les plus  
marqués parmi les risques pour les personnes, principalement en raison  
des inondations dynamiques. Les dangers liés aux chutes (éboulements) 
viennent en second.

Risque pour les personnes sur leur lieu de résidence Risque pour les personnes sur leur lieu de travail

70 %

Avalanches Glissements 
de terrain

ChutesInondations 
Laves torrentielles

60 %

50 %

40 %

30 %

20 % 

10 %

0 %

Risque pour les personne lié aux dangers naturels gravitaires (en pourcentage du total)

Une publication 
qui allie légèreté 
et nombreux éléments 
techniques, tels que  
illustrations, images,  
graphiques, cartes, 
et pictogrammes.

Une brochure de sensibilisation  
pour les communes du canton de Vaud

Vue d’ensemble des risques 
liés aux dangers naturels 
gravitaires

DÉPARTEMENT DE LA JEUNESSE,  
DE L’ENVIRONNEMENT ET DE LA SÉCURITÉ 
Direction générale de l’environnement
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Magazine Capitole Santé

Produit quatre fois par an, le magazine était disponible dans toutes  
les pharmacies Capitole (Benu) de Suisse, en français et en allemand.  
Certains articles laissaient une belle place à la créativité.

Magazines
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Magazine Capitole Santé (suite)

La publication d’une centaine de pages  
impliquait la recherche de nombreuses images  
afin d’illustrer les articles.

Magazines
PORTFOLIO



Projets pour l’arboretum d’Aubonne

Conception et réalisation d’un parcours didactique 
de 18 postes sur les abeilles.

Ce parcours vous permettra de vous familiariser avec le monde extraordinaire 
des abeilles. Le monde des abeilles domestiques bien sûr, mais aussi 
de toutes ces abeilles moins connues qui vivent en étroite relation avec 
les écosystèmes qui nous rendent des services inestimables, et ce depuis l’aube 
de l’humanité. 

Aujourd’hui, alors que l’on parle de la disparition de ces précieux pollinisateurs, c’est peut-être 
à nous de leur rendre un service, en étudiant leurs besoins, en comprenant l’infl uence qu’a 
sur eux notre manière de gérer l’environnement, et pourquoi pas, en favorisant par quelques 
gestes simples l’environnement adéquat au bonheur de ces magnifi ques insectes…

DE RUCHE EN RUCHE,
SUIVEZ APIK, VOTRE GUIDE TOUT AU LONG DE CES 10 POSTES!

 1  Il y a abeille et abeille…

 2  Forêts et lisières: des abris pour la reproduction 
et l’hivernage

 3  Biodiversité: un réservoir d’abeilles pour la pollinisation 
des cultures?

 4  La Pollinisation

 5  Le déclin des abeilles

 6  Des habitats à préserver

 7  Des hôtels à insectes

 8  L’apiculture à travers le monde

 9  Les produits de la ruche

    10           L’importance économique des abeilles

Je vous attends au poste  1  Il y a abeille et abeille…

PARCOURS DE DÉCOUVERTE DES RELATIONS ÉTROITES ENTRE LES ECOSYSTEMES 

                                                                                ET LA GRANDE FAMILLE DES ABEILLES

Le MoNDe Des ABeILLes

La reine d’une ruche 
sur les rayons du couvain

Les alvéoles 
en haut de l’image 
contiennent le miel, 
la partie sombre (centre) 
abrite les jeunes larves 
et le pollen, la partie jaune 
en bas de l’image 
est du couvain operculé

Dans les forêts caducifoliées d’Europe, de nombreux arbustes, 
principalement saules et rosacées (prunelliers, merisiers, pommiers...) 
fleurissent avant que les arbres ne soient couverts de feuilles. Un grand 
nombre d’abeilles assurent dès les premières chaleurs du soleil  
printanier la pollinisation rapide de ces plantes.

En outre, notre Abeille domestique, récolte également sur les écailles des 
bourgeons de certains arbres comme les peupliers de la propolis pour colmater 
les trous et défauts de la ruche. Par la suite, les essences ligneuses offrent des 
ressources diversifiées, étalées au cours des saisons, qui constituent une ressource 
vitale lorsque les plantes cultivées ont terminé leur floraison…

Certains miels d’arbres sont réputés comme les miels d’acacias, de châtaignier, 
de tilleul, ou de sapin. Il est difficile de dresser une liste exhaustive des espèces 
végétales visitées par les abeilles pour du nectar, du pollen ou du miellat mais 
quelques-unes sont inventoriées dans le tableau ci-contre.

Quelques ressources végétales forestières prospectées par l’abeille

■ Le nectar est un liquide sucré produit par les fleurs pour attirer les pollinisateurs, 
parfois en abondance sur certains arbres ou arbustes, constituant alors une 
ressource importante: merisier, sorbier, châtaignier, tilleul, robinier faux acacia, 
certains érables, ronce, framboisier, bourdaine, ainsi que la bruyère ou le lierre.

■ Le pollen se situe à l’extrémité des étamines des fleurs et constitue l’élément 
fécondant mâle de la fleur. Il est riche en protéines et utilisé par les abeilles pour 
assurer le bon développement des larves jusqu’à l’état adulte. Chêne, hêtre, saule, 
tilleul, ronce et bien d’autres espèces forestières sont visitées pour cette ressource.

■ Le miellat constitue la part essentielle de beaucoup de nos miels de forêt. Il est 
élaboré par divers Hémiptères, insectes piqueurs-suceurs tels pucerons, psylles 
ou cochenilles, qui filtrent la sève des végétaux pour en extraire les substances 
nécessaires à leur développement et rejettent un miellat plus ou moins sucré. 
Les abeilles sont friandes de cette ressource facile et la transforment en miel. 
Le miel de miellat de sapin est très apprécié, mais il s’en produit également sur 

chêne et divers buissons, en particulier sous climat méditerranéen.

Poste 4  POLLINISATION
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Saule marsault

Noisetier coudrier

Aulne glutineux

Frêne

Buis

Prunellier

Chêne pubecent

Noyer commun

Erable champêtre

Chèvrefeuille d’Etrurie

Viorne lantane

Pommier franc

Poirier franc

Colza

Aubépine

Alisier torminal

Cornouiller sanguin

Genêt d’Espagne

Troène des bois

Eglantier

Trèfle violet

Tilleul des bois

Sureau noir

Châtaignier

Mélilot

Tournesol

Soja

Ronce

Sarrasin

Sainfoin

Lin

Coquelicot

Lierre

Le lierre est l’une des dernières 
plantes à produire du pollen  

et du nectar avant l’hiver 
(aussi pour les mouches! Mouche 
Eristale (Eristalis sp., Syrphidae)

Fleurs de Cornouiller

Fleurs de Saule, 
qui est une des première 

ressource de l‘année

Aperçu de la chronologie des floraisons au fil de l’année. 

Au moins 20  000 espèces d’abeilles sont répertoriées sur la planète dont environ 
2  500 en Europe et 1  000 en France. En Europe, l’espèce la plus connue est 
Apis mellifera qui, comme la plupart des abeilles à miel, appartient au genre Apis. 
Cependant la majorité des abeilles ne produisent pas de miel.

Les abeilles peuvent être classées selon leur mode de vie: les abeilles domestiques, 
sauvages, solitaires ou bien sociales... Les abeilles sont nettement distinctes des 
guêpes ou des frelons, par leur morphologie et leur comportement. Les bourdons 
en revanche sont un groupe particulier d’abeilles.

Quelques caractéristiques des abeilles sociales:

Les abeilles sociales forment des colonies, groupes d’abeilles vivant en société. 
La colonie est composée de trois castes :

■ La reine, l’unique femelle fertile et fécondée du groupe, mère de toute la 
colonie. Son espérance de vie est d’environ trois à quatre ans.

■ Une majorité d’ouvrières, femelles stériles qui assurent l’entretien et le 
ravitaillement du nid, ainsi que les soins au couvain (sorte de maternité où se 
développent les futures abeilles). Elles assurent successivement toutes ces 
tâches au cours d’une vie durant de quelques semaines à quelques mois.

■ Des mâles (ou faux-bourdons) dont la fonction principale est la fécondation 
des futures reines. Ils servent aussi à réguler la température de la ruche 
en été. Ils meurent après l’accouplement. Le mâle vient au monde par un 
mode de reproduction appelé parthénogenèse gamophasique. Il naît donc 
d’un ovule de reine non fécondé. 

Un essaim d’abeilles est un rassemblement en nombre important de la même 
famille d’abeilles. Cet événement survient lorsqu’une vieille reine quitte le nid 
avec une fraction de sa population (qui peut être importante) pour former une 
nouvelle colonie, laissant la place à une jeune reine. On parle alors d’essaimage.

Poste 1  IL Y A ABEILLE ET ABEILLE…

Bourdon des pierres (Bombus lapidarius) Guêpe (Vespula germanica) Frelon (Vespa crabro)Osmie (Osmia cornuta)

«Abeille» est un nom commun ambigu désignant en 
français certains insectes de l’ordre des Hyménoptères 
(vaste ordre comprenant les abeilles, les bourdons,  
les guêpes et les frelons, mais aussi les fourmis, etc…).
Elle appartient à la grande famille des Apoïdes 
(Apoidea) dont les membres ont pour caractéristiques 
communes de posséder une longue langue pour 
recueillir le nectar, de disposer sur les pattes arrière 
d’un astucieux système pour entreposer le pollen  
et d’être poilus. 

Je vous attends au poste  6  Des habitats à préserver

Actuellement, comme les oiseaux ou les papillons, dans la plupart des pays 
industrialisés les populations d’abeilles déclinent rapidement. On constate 
d’une part des pertes allant de 30 à 70% des colonies de l’Abeille 
domestique (Apis mellifera) à la sortie de l’hiver (syndrome de l’effondrement 
des colonies CCD, colony collapse disorder) et d’autre part l’appauvrissement 
de la faune des abeilles sauvages depuis les cinquante dernières années. 

La pollinisation, considérée comme un service gratuit et durable, est actuellement 
en péril. Les principales causes mises en avant pour expliquer ce phénomène sont 
conjointement l’apparition de virus et de parasites pour l’Abeille domestique 
et l’utilisation massive de pesticides et d’engrais, les changements culturaux 
(monocultures, réduction des légumineuses…) et la rupture de l’équilibre entre 
milieux semi-naturels, agricoles ou modifi és par l’homme dans la mosaïque 
paysagère pour l’ensemble des abeilles. 

Effectivement, plusieurs études présentent la simplifi cation du paysage rural, suite 
à la modernisation et à l’intensifi cation des pratiques agricoles, comme le facteur 
majeur de déclin des abeilles sauvages, notamment la disparition des éléments 
boisés qui fournissaient aux abeilles des ressources alimentaires variées et durables, 
des sites de nidifi cation et d’hivernage nécessaires pour compléter leur cycle de vie.

L’intensifi cation de l’agriculture qui en découle (monocultures, remembrements, 
arrachage des arbres et des haies, produits phytosanitaires...) a progressive-
ment amené à la fragmentation et à la raréfaction des habitats. En effet, on sait 
aujourd’hui que l’abondance des abeilles est liée à celle des fl eurs, qui est elle-
même liée aux pratiques agricoles. Différents travaux ont pu avérer le fait que 
la simplifi cation des paysages agricoles (c’est à dire la perte d’habitats pour les 
abeilles) conduit au déclin des pollinisateurs et à l’appauvrissement de la fl ore.

La prédominance de certaines grandes cultures (colza, tournesol) pourrait créer 
une surabondance nutritive en un laps de temps très court puis engendrer une 
disette quand les récoltes sont terminées.

Poste 5  LE DÉCLIN DES ABEILLES

Monoculture et simplifi cation du paysage rural (champ de colza)

A noter qu’il existe,
même dans ce contexte 
d’agriculture intensive, 
des produits écologiquement 
responsables. 
(© dOMInIQUe BArrAS)

L’usage massif de pesticides 
et d’engrais dans l’agriculture 
est un des facteurs pointé du doigt 
comme étant responsable 
du syndrome d’effondrement 
des colonies

Panneaux didactiques
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Projets pour l’arboretum d’Aubonne (suite)

Affiches A3 pour divers  
événements et manifestations.

Affiches
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CONTACT

Pour garantir des résultats 
au plus proche de vos exigences,  
JMB Polygraphie est une entreprise 
transmise de père en fils, qui privilégie 
le contact humain et la proximité.

Ainsi, nous pouvons prêter  
à vos projets toute l’attention 
qu’ils méritent! 
 
Vous avez un projet? N’hésitez pas  
à nous contacter!
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